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Jak sie ratuje projekty IT?

Podstawg sukcesu i skutecznego dziatania kazdej nowoczesnej firmy czy instytucji jest
sprawnie funkcjonujgca infrastruktura sieciowo-serwerowa. Co jednak zrobi¢, gdy
ulegnie ona awarii lub tez przestanie spetniac nasze potrzeby? Odpowiedz jest prosta:
trzeba odwiedzi¢ nowy serwis internetowy www.112it.pl, ktéry pomoze uratowac
nawet najbardziej zaawansowany projektIT.

Serwer odmawia postuszenstwa lub kolejny raz nie dziata poczta e-mail? Zdarza sie to
niestety nader czesto. Zamiast narzekac i utyskiwac na ztosliwos¢ rzeczy martwych
warto zasiegng¢ porady specjalistow z branzy IT i raz na zawsze rozwigzac¢ swoje
problemy. Michat Wojda z portalu 112it.pl wyjasnia, na czym polega idea serwisu, dla
kogo powstat i — oczywiscie — jak ratuje sie projekty IT.

Jak znalez¢ specjalistow, ktdrzy pomogg nam uratowac projekt IT?

Michat Wojda, 112it.pl: Najlepszym i najprostszym sposobem na znalezienie
wiarygodnej ekipy jest skorzystanie z rekomendacji wczesniej obstugiwanych firm.
Wowczas zyskujemy pewnosé, ze wszystko bedzie zrobione doktadnie tak, jak nalezy.
Wiasnie w taki sposéb — poprzez rekomendacje zadowolonych Klientéw - ludzie
trafiajg do portalu 112it.pl. Drugg metodg na dotarcie do specjalistow dysponujgcych
odpowiednig wiedzg i sprzetem jest wykorzystanie Internetu. Kiedy Klient doktadnie
wie, jaki sprzet jest mu potrzebny, czesto wpisuje jego nazwe w wyszukiwarce
internetowej i czeka na rezultaty. Portal 112it.pl posiada bardzo rozbudowang baze
produktdw, dlatego tez ta droga prowadzi Klientow prosto do nas.

Kto potrzebuje pomocy? Dla kogo powstat portal 112it.pl?

Michat Wojda, 112it.pl: W dzisiejszym Swiecie dziatalnos¢ wszystkich firm i instytucji
opiera sie na sprawnie dziatajgcej infrastrukturze sieciowej. Z tego tez wzgledu kazdy
z tych podmiotéw moze ktdregos dnia potrzebowac pomocy przy stworzeniu od nowa,
naprawie czy rozbudowie architektury serwerowo-storage’owej. Serwis 112it.pl dziata
w branzy B2C (business to consumer) oraz B2B (business to business). Do naszego
portalu trafiajg zaréwno Klienci instytucjonalni, np. urzedy skarbowe czy miejskie, jak i
tzw. resellerzy. Ci ostatni korzystajg z naszej bogatej bazy produktéw, by ratowac
projekty swoich Klientdw.

Skad zainteresowanie portalem?

Michat Wojda, 112it.pl: Niewiele firm dziatajgcych w branzy IT oferuje kompleksowe
rozwigzania: poczagwszy od diagnozy problemu, poprzez naprawe lub dostarczenie
sprzetu, a na serwisie konczac. Stad tez Klienci, nie znajdujgc wsparcia na rynku,
szukajg kogos, kto zaproponuje im projekt w 100% dopasowany do potrzeb instytugji
czy przedsiebiorstwa. Gtéwna sitg portalu 112it.pl jest wiasnie kompleksowosc¢ oferty.
Klient zgtasza sie do nas z problemem, a my w krétkim czasie i bez zbednych
przestojow w dziatalnosci biznesowej, ratujemy jego projekt IT.
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Zapewniamy profesjonalne doradztwo i wsparcie techniczne, a przy tym
dysponujemy sprzetem zaréwno z najnowszych, jak i wstecznych linii najlepszych
producentow. Co istotne — wszystkie nasze systemy sg redundantne, co daje
maksymalne zabezpieczenie i gwarantuje niezwykty komfort i wygode uzytkowania, a
takze korzystnie wptywa na prace administratordw sieci.

Jak przebiega caty proces ratowania projektu IT?

Michat Wojda, 112it.pl: Najwazniejszym etapem realizacji kazdego projektu jest
ustalenie potrzeb Klienta i odpowiednie zdiagnozowanie problemu. Specjalisci z
naszego portalu zaczynajg prace od rozmowy z Klientem, podczas ktérej uzyskuja
informacje niezbedne do stworzenia projektu jak najlepiej dopasowanego do danej
firmy czy instytucji. Kolejnym krokiem jest wybor odpowiedniego produktu, jego
dostawa i przeprowadzenie wdrozenia. Po dostarczeniu i zainstalowaniu sprzetu,
kazdy z naszych Klientéw przechodzi krétkie szkolenie z zakresu jego uzytkowania.
Osoba odpowiedzialna za prawidtowe funkcjonowanie stworzonej przez nas
architektury musi przeciez pozna¢ wszystkie tajniki, wiedzie¢, jak nig zarzadzac.
Warto zaznaczy¢, ze portal 112it.pl nie koficzy swojej wspotpracy z Klientem zaraz po
dostarczeniu rozwigzania. SpecjaliSci z serwisu zapewniajg rowniez wsparcie
posprzedazowe oraz serwis nawet po zakorficzeniu okresu gwarancyjnego.

Jakie sg najczestsze przyczyny awarii, czyli co trzeba ratowac w
projekcie IT?

Michat Wojda, 112it.pl: Problemem, z ktdrym najczesciej zgtaszajg sie firmy czy
instytucje to nieodpowiednie dopasowanie sprzetu do wymagan prowadzonej
dziatalnosci. Skutkiem tego sg przecigzenia zasilaczy czy dyskéw, co z kolei
uniemozliwia sprawng prace. Bardzo czesto zdarza sie roéwniez, ze — mowigc
potocznie - ,spalit sie serwer”. Taka awaria wynika¢ moze z braku odpowiedniego
uziemienia, braku prawidtowej instalacji elektrycznej czy réznic pradowych. W takich
przypadkach nie mozna jedynie wymieni¢ uszkodzonego sprzetu — trzeba dobrze
zdiagnozowac¢ problem, ustali¢ jego przyczyne, co pozwoli unikng¢ przykrych
niespodzianek w przysztosci. Tu wiasnie zaczyna sie praca specjalistdw z portalu
112it.pl.

Kazdy z nas zdaje sobie sprawe, ze sprzet niezbedny do prawidlowego
funkcjonowania infrastruktury sieciowej jest dos¢ drogi. Ile wiec moze kosztowaé
uratowanie catego projektu IT?

Michat Wojda, 112it.pl: Ogdlny koszt realizacji projektu uzalezniony jest od wielu
czynnikdw, jednak z reguty nie wigze sie on ze stosunkowo duzymi nakfadami
finansowymi. Zaopatrujac sie u nas w sprzet najlepszych producentdéw, Klienci moga
liczy¢ na bardzo dobre ceny. Dodatkowo, zupetnie za darmo otrzymujg oni fachowe
doradztwo i wsparcie merytoryczne. Co wiecej, w serwisie 112it.pl kazdg cene mozna
negocjowac!

Ratujemy projekty IT ekspre ealizacjg i dobra ceng
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112it.pl —dlaczego warto?

Michat Wojda, 112it.pl: Kazdy projekt IT, w oparciu o ktory dziata firma, powinien by¢
bezpieczng inwestycjg, dlatego tez warto, by zajeli sie nim profesjonalisci z duzym
doswiadczeniem i wiedza. Portal 112it.pl skupia inzynieréw dziatajgcych w branzy IT
od kilkunastu lat, dzieki czemu bez trudu pomogg uratowaé kazdy projekt. Do
kazdego zadania pochodzimy indywidualnie, gdyz tylko wdwczas mozemy miec
pewnos$¢, Zze Klient bedzie usatysfakcjonowany. Co wiecej, w swojej dziatalnosci
bazujemy na wtasnych, dobrze zaopatrzonych magazynach, zatem jesteSmy w stanie
w krétkim czasie dostarczyc¢ Klientowi kazdy produkt. Nawet taki, ktory nie jest juz w
ofercie oficjalnych dystrybutoréw. Dodatkowo, nasze dziatania nie ograniczajg sie do
sprzedazy sprzetu serwerowo-storage’owego, ale obejmujg takze wdrozenia,
szkolenia z obstugi i serwis posprzedazowy. Méwigc krétko: wszystko co niezbedne,
znajda Panstwo w jednym miejscu.

Postep w dziedzinie nowoczesnych technologii nastepuje niezwykle szybko. Jeszcze
kilkanascie lat temu standardem w firmach byty maszyny do pisania czy przepastne
archiwa wypetnione po brzegi papierowymi dokumentami. Dzi$ takie sytuacje nalezg
juz do rzadkosci, gdyz role poczty, archiwum i bazy wiedzy przejety komputery i
Internet. W dobie powszechnej informatyzacji warto jednak pamieta¢ o
bezpieczenstwie i zadba¢, by nasza infrastruktura sieciowa byta sprawna i
bezawaryjna. Z pewnoscig pomoze nam w tym nowy serwis 112it.pl.

112it.pl jest portalem zrzeszajgcym grupe specjalistow zwigzanych z branzg IT ponad 10 lat.
Jego celem jest ratowanie serwerowo-storage'owych projektdw IT. Portal oferuje
kompleksowg obstuge poczawszy od zakresu projektowania, dostawy, wdrozenia i utrzymania
infrastruktury serwerowej w firmach i instytucjach. Obecnie miesiecznie serwis 112it.pl
obstuguje réwnolegle kilkadziesigt projektow IT.

Informacje prasowg dla 112it.pl przygotowata firma:

Ratujemy projekty IT ekspresowa realizacja i dobra cena
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